KAS ULUSLARARASI SERTIFIKASYON GOZ. TEK. KONT. HiZM. LTD. STi.

SISTEM BELGELENDIRME TALIMATI

Sira ilgili Dokiiman is Adimi Kadro Adi
P34 F Helal
3 or.m06 ela Musteri bilgi formunun alinmasi Belgelendirme
1 Belgelendirme Basvuru . .
(eposta, telefon, online) Personeli
Formu
P34 Form06 Helal
Belgelendirme Basvuru Basvuru ve Sozlesmenin gézden .
2 Formu ecirilmesi, kapsam ve kaynaklarin Belgelendirme
P36 FormO1 Basvuru ve g ijgzden e, irilfnesi do“rL:IIanma5| Personeli
Sozlesme Gozden Gegirme g ges » 408
Formu
Uc yillik belgelendirme programi ile
3 P21 FormO1 Belgelendirme ilgili teklifin — s6zlesmenin Belgelendirme
Hizmet Teklifi — Sozlesmesi hazirlanmasi ve misteriye Personeli
gonderilmesi
P21 Form01 Belgelendirme S6zlesmenin musteri tarafindan . .
4 . . .. . Musteri
Hizmet Teklifi — S6zlesmesi onaylanmasi
P36 Form01 Bagvuru ve .
. .. . Belgelendirme
Sézlesme Gozden Gegirme )
.. . . Personeli
Formu Basvuru esas gozden gegirme, tetkik
5 o Helal
P34 FormQ7 Helal ekibi atamasinin yapilmasi .
) ) - Belgelendirme
Belgelendirme Tetkik Ekibi e
Midiru

Atama Formu

P34 Form07 Helal
Belgelendirme Tetkik Ekibi
Atama Formu,

6 Asama 1 Tetkik Paketi (P36

Tetkik Planlanmasi, Tetkik ekibine
musteri bilgilerinin ve KAS Tetkik

Belgelendirme

Form02 MASTERLIST, P36 Paketinin gonderilmesi Personeli
Form03 SQlist, P34 Form03
Asama 1 Checklist)
Asama 1 Tetkik Paketi (P36
Form02 MASTERLIST, P36 Asama 1 tetkikinin ) _
7 ! Tetkik Ek
Form03 SQlist, P34 Form03 gerceklestirilmesi et ibi
Asama 1 Checklist)
P17 Form21 Helal Tetkik Asiamaizitetkllf!nm pla.nlénrrla_su Belgelendlr!'ne
8 Plani Tetkik ekibine musteri bilgilerinin ve Personeli
KAS Tetkik Paketinin gonderilmesi Tetkik Ekibi

P34 Form07 Helal
Belgelendirme Tetkik Ekibi
Atama Formu
Asama 2 Tetkik Paketi (P36
9 Form02 MASTERLIST, P36
FormO03 SQlist, P34 Form02
Asama 2 Checklist, P34
Form08 Asama 2 Rapor, P17
Form20 D6f Formu)

Tetkik plani ve tetkik ekibi
O0zgegmislerinin misteriye
gonderilmesi

Belgelendirme
Personeli
Tetkik Ekibi
Miusteri
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P17 Form21 Helal Tetkik
Plani

Asama 2 Tetkik Paketi (P36
Form02 MASTERLIST, P36
FormO03 SQlist, P34 Form02

Asama 2 tetkikinin

10 Asama 2 Checklist, P34 gercgeklestirilmesi Tetkik Ekibi
Form08 Asama 2 Rapor, P17
Form20 D6f Formu)
Asama 2 Tetkik Paketi (P36
Form02 MASTERLIST, P36 Helal
Form03 SQlist, P34 Form02 Tetkik paketinin — raporlarinin — )
11 . i . . Belgelendirme
Asama 2 Checklist, P34 gozden gegirilmesi Miidiiri
Form08 Asama 2 Rapor, P17
Form20 D6f Formu)
(Eger varsa) Acilan dizeltici faaliyet
12 P17 Form20 D6f Formu kapatma delillerinin incelenmesi ve Tetkik Ekibi

uygunsa onaylanmasi

Asama 2 Tetkik Paketi (P36
Form02 MASTERLIST, P36
FormO03 SQlist, P34 Form02

Asama 2 Checklist, P34

13 | Form08 Asama 2 Rapor, P17

Form20 D6f Formu)
P08 Form07 Helal
Belgelendirme Komitesi
Tutanak Formu

Tetkik raporlarinin, Diizeltici faaliyet
planlarinin, kapatma delillerinin
onaylanmasi

Belgelendirme
Komitesi

P37 Talimat01 Helal Sertifika,
14 Logo ve Marka Kullanim
Talimati

Sertifikanin yayinlanmasi
Belge, Logo ve Marka Kullanma
Talimatinin misteriye gonderilmesi

Belgelendirme
Personeli

P36 FormO1 Basvuru ve
Sozlesme Gozden Gegirme
Formu

Gozetim tetkiklerinin planlanmasi,

Belgelendirme

15 P34 Form07 Helal Tetkik Ek;(t.)ll(ne rI:\u§t§r| I?.Ilgller.llnm \{e Personeli
Belgelendirme Tetkik Ekibi KAS Tetkik Paketinin gonderilmesi
Atama Formu
Gozetim Tetkik Paketi (P36
Form02 MASTERLIST, P36 . . e .
o | Fomodsais sty | TP elkekbuln | pegene
Asama 2 Checklist, P34 . . ) . o
Form08 Asama 2 Rapor, P17 gonderilmesi Tetkik Ekibi
Form20 D6f Formu)
Gozetim Tetkik Paketi (P36
Form02 MASTERLIST, P36 . . o
Form03 SQlist, P34 Form02 Gozetim tetkikinin
17 ’ gerceklestirilmesi Tetkik Ekibi

Asama 2 Checklist, P34
Form08 Asama 2 Rapor, P17
Form20 D6f Formu)

KAS Tetkik Paketi
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Gozetim Tetkik Paketi (P36
Form02 MASTERLIST, P36

FormO03 SQlist, P34 Form02 Tetkik raporlarinin, KAS Tetkik HeIaI.
18 . N g . Belgelendirme
Asama 2 Checklist, P34 Paketinin gdzden gegirilmesi Miidiirii
Form08 Asama 2 Rapor, P17
Form20 D6f Formu)
(Eger varsa) Agilan dizeltici faaliyet
19 P17 Form20 D6f Formu kapatma delillerinin incelenmesi ve Tetkik Ekibi

uygunsa onaylanmasi

Gozetim Tetkik Paketi (P36
Form02 MASTERLIST, P36
FormO03 SQlist, P34 Form02
Asama 2 Checklist, P34
20 | Form08 Asama 2 Rapor, P17

Tetkik raporlarinin, Diizeltici faaliyet
planlarinin, kapatma delillerinin

Belgelendirme

Form20 D6f Formu) onaylanmasi Komitesi
P08 FormQ7 Helal
Belgelendirme Komitesi
Tutanak Formu
Glncel Sertifika Basimi (P37
o o e s Helal
51 FormQ1 SMIIC-1 Sertifika, Sertifika gecerliliginin Beleelendirme
P37 Form01 SMIIC-4 srdirdlmesinin onaylanmasi & e
o Midiru
Sertifika)
Yeniden Belgelendirme (3 Yil sonra)
icin teklif I g
P21 FormO1 Belgelendirme cin tekd ya_2| masi (eger Belgelendirme
22 . e e . gerekiyorsa) .
Hizmet Teklifi — Sozlesmesi " X . . Personeli
(En az 3 ay 6ncesinden misteri ile
irtibata gegilir)
P36 FormO1 Bagvuru ve
Sozlesme Gozden Gegirme | Yeniden belgelendirme tetkiklerinin
53 Formu planlanmasi, Tetkik ekibine misteri | Belgelendirme
P34 Form07 Helal bilgilerinin ve KAS Tetkik Paketinin Personeli
Belgelendirme Tetkik Ekibi gonderilmesi
Atama Formu
P17 Form21 Helal Tetkik Tentklk pIa.nl ve.: 'I.'etkl!f eklt.nnln Belgelendlr.me
24 Plani 0zgegmislerinin misteriye Personeli
gonderilmesi Tetkik Ekibi
Yeniden Belgelendirme (P36
Form02 MASTERLIST, P36
Form03 SQlist, P34 Form02 Yeniden belgelendirme tetkikinin
25 Asama 2 Checklist, P34 gerceklestirilmesi Tetkik Ekibi
Form08 Asama 2 Rapor, P17 KAS Tetkik Paketi
Form20 D6f Formu)
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